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W Wielkopolsce szybko rośnie liczba e-zwolnień -
informacja prasowa ZUS

Dziś liczba e-zwolnień wystawionych od 1 grudnia przekroczy pół miliona. Zwolnienia papierowe, które nie powinny być już
wystawiane, stanowią mniej niż 1 proc. Od grudnia tylko elektroniczne zwolnienia lekarskie są podstawą do wypłaty zasiłku
chorobowego. ZUS zapewnia jednak, że pacjenci w żadnym przypadku nie będą poszkodowani.

Do poranka 7 grudnia lekarze w całym kraju wystawili ponad 450 tys. zwolnień elektronicznych. W Wielkopolsce e-zwolnień
było  przeszło  42  tys.  Natomiast  na  terenie  ostrowskiego  oddziału  ZUS  elektronicznych  zwolnień  wpłynęło  10158,  a
papierowe stanowiły zaledwie 0,7 procenta.

Od 1 grudnia podstawą do wypłaty świadczeń z ubezpieczenia chorobowego jest zwolnienie w formie elektronicznej. Zakład
uspokaja  jednak  wszystkich  tych  klientów,  którzy  otrzymają  od  lekarza  zaświadczenie  papierowe,  niezgodne  z
obowiązującymi  przepisami.  Pacjent  bowiem  nie  może  ponosić  konsekwencji  decyzji  lekarza  o  wystawieniu  druku
nieprzewidzianego w prawie. Jeśli na blankiecie papierowym znajdą się wymagane do wypłaty świadczenia dane oraz pieczęć
i podpis lekarza, może być on wyjątkowo dokumentem, na podstawie którego ZUS oraz pracodawca wypłacą wynagrodzenie
chorobowe bądź zasiłek chorobowy. Każdy przypadek będzie rozpatrywany indywidualnie. Pacjent nie musi się też martwić,
jeśli papierowe zwolnienie dostarczy do pracodawcy bądź ZUS później, niż w ciągu 7 dni od jego otrzymania. W takiej
sytuacji świadczenie chorobowe nie będzie obniżone.

ZUS może również w niektórych przypadkach uznać papierowe zwolnienie, nawet jeśli nie znajdą się na nim wszystkie
konieczne dane. Ważne, by znalazły się w nim: imię, nazwisko, numer PESEL, okres niezdolności do pracy, dane lekarza i
placówki medycznej, a także ewentualnie dane osoby, którą będziemy się opiekować. Jeśli tego typu informacji zabraknie,
lekarz będzie musiał je uzupełnić. Jeśli to ZUS będzie wypłacał zasiłek chorobowy, należy pamiętać o NIP-ie płatnika składek i
adresie pobytu chorego w trakcie niezdolności do pracy.

Więcej informacji można znaleźć na stronie www.zus.pl/ezla. W razie wątpliwości zapraszamy do odwiedzenia placówki ZUS
bądź kontaktu z Centrum Obsługi Telefonicznej, pod numerem: 22 560 16 00. Ponadto Oddział ZUS w Ostrowie Wlkp.
uruchomił w swoich placówkach w Ostrowie Wlkp., Lesznie, Jarocinie, Rawiczu, Kaliszu, Krotoszynie, Gostyniu, Wolsztynie,
Ostrzeszowie, Pleszewie, Kępnie i Kościanie dodatkowe numery telefonów w sprawie elektronicznych zwolnień lekarskich,
czynne w godz. od 7.00 do 15.00. Wykaz numerów telefonu dostępny w załączniku i na stronie internetowej ZUS w zakładce
„Kalendarium”.

 

 Wykaz numerów telefonów bezpośrednich dla klientów uruchomionych w Oddziale ZUS w Ostrowie Wielkopolskim, w godz.
od 7.00 do 15.00.

Miejscowość nr telefonu

WYKAZ TELEFONÓW POD KTÓRYMI UDZIELANE SĄ INFORMACJE W SPRAWIE ELEKTRONICZNYCH
ZWOLNIEŃ LEKARSKICH (e-ZLA)

Ostrów Wlkp. 62 73 57 242

Krotoszyn 62 722 75 31

Pleszew 62 742 17 29

Jarocin 62 747 32 70

Kalisz 62 766 17 46

Kępno 62 782 11 99

Ostrzeszów 62 732 06 97

Kościan 65 512 72 70

Leszno 65 529 28 88

http://www.zus.pl/ezla
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Rawicz 65 546 48 73

Gostyń 65 572 35 26

Wolsztyn 68 347 29 68

WYKAZ TELEFONÓW BEZPOŚREDNICH W SPRAWIE WYPŁATY ZASIŁKÓW W ZWIĄZKU
ZE ZŁOŻONYM ELEKTRONICZNYM ZWOLNIENIEM LEKARSKIM (e-ZLA)

Ostrów Wlkp. 62 73 57 385

Kalisz 62 766 17 48

Gostyń 65 572 38 83

Rawicz 65 546 53 69
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regionalna rzeczniczka prasowa ZUS
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